Allgemeine Vertrags- und Reisebedingungen der Vino San Rocco AG

Wir bitten Sie, folgende Hinweise sorgfaltig durchzulesen und zu beachten.

Anmeldung

Die Zusage ist verbindlich und kommt mit lhrer schriftlichen (info@vinosanrocco.ch) Anmeldung sowie
den von Ihnen gelesenen AGB’s der Vino San Rocco AG zu Stande. Grundlage des Angebots sind unsere
Reiseausschreibungen und die erganzenden Informationen zur jeweiligen Reise.

Preise, Reisebestatigung und Zahlungsbedingungen

Die Preise flr die Reisearrangements ersehen Sie aus der bei der Buchung glltigen Reiseausschreibung.
Sofern in der Ausschreibung nichts anderes erwahnt ist, verstehen sich die Preise pro Person, mit
Doppelzimmer und Doppelbesetzung, in Schweizer Franken und inklusive der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Die Reisebestatigung erhalten Sie in Form einer Rechnung und bitten Sie 40% der
Reisekosten innert 30 Tagen zu Uberweisen. Der restliche Betrag ist bis 30 Tage vor Reiseantritt zu
begleichen. Bei kurzfristigen Buchungen (weniger als 21 Tage vor Reisebeginn) ist der gesamte Betrag
bei der Buchung zu bezahlen.

In Ausnahmefallen ist es moglich, dass der vereinbarte Preis erhoht und an Sie weitergegeben werden
muss. Preiserhohungen kénnen sich aus folgenden Grinden ergeben:

neu eingeflihrte oder erhdhte staatlichen Abgaben / Gebihren wie z.B.
Landesgebihren und Taxen

— Wechselkursdanderungen

— Staatlich verfigte Preiserhdhungen wie z.B. Mehrwertsteuer

— Treibstoffzuschlage

Annullierung der Anmeldung seitens der Teilnehmenden

Die Annullierung einer Buchung ist bis 48 Stunden nach der Anmeldung kostenlos und bedarf in jedem
Fall der schriftlichen Form. Bei einer Annullierung nach 48 Stunden wir zur Deckung des
Arbeitsaufwandes eine Bearbeitungsgebihr von CHF 40.00 pro Person erhoben. Bei einer noch spateren
Abmeldung werden Ihnen folgende Kosten des Reisearrangements verrechnet:

40% - 28 Arbeitstage vor Abreise / 80% - 14 Arbeitstage vor Abreise / 90% - 2 Arbeitstage vor Abreise

Beim Eintreffen der schriftlichen Absage an Wochenenden oder Feiertagen ist der nachstfolgende
Arbeitstag massgebend. Sollten Sie aus irgendeinem Grund die Reise vorzeitig abbrechen, so kann lhnen
der Preis flr das Reisearrangement nicht rickerstattet werden. Ebenso bei Nichterscheinen, ist der
gesamte Preis des Arrangements zu bezahlen.

Annullierung der Anmeldung seitens der Vino San Rocco AG

Wir behalten uns das Recht vor, die Reise bis spatestens drei Wochen vor Beginn abzusagen bei
Umstdnden welche eine Durchfihrung aus Sicht der Vino San Rocco AG unzumutbar machen wie z.B.
hohere Gewalt, Unruhen, Streiks, behordliche Massnahmen, Epidemien usw. oder bei nicht erreichen
der Mindestteilnehmerzahl von vierzehn Personen.

Wird eine Reise durch uns abgesagt, so erstatten wir Innen den bereits bezahlten Betrag vollumfanglich
zuriick. Weitergehende Ersatzforderungen sind ausgeschlossen.
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Haftung und Versicherung

Jeder Teilnehmer ist flr die Einhaltung aller fir die Reise aktuellen erforderlichen Formalitdten und
(COVID-) Vorschriften selbst verantwortlich. Ebenso fir das Beschaffen und Mitfihren der notwendigen
Reisedokumente sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften.

Der Abschluss einer Unfall-, Reise- und Haftpflichtversicherung ist Sache der Teilnehmenden. Wir haften
weder fur Diebstahl, Verlust und Beschadigung des Gepécks / privaten Fahrzeug noch fur Missbrauch
von Kreditkarten und dergleichen.

Versand der Reiseunterlagen

Drei Woche vor Abreise wird Ihnen das Reiseprogramm mit allen Details und wichtigen Informationen
zur Anreise wie auch zum Aufenthalt per Post zugestellt.

Datenschutz

Mit der Durchsicht der AGB’s stimmen Sie zu, dass Ihre angegebenen Daten zur Erbringung der
Leistung, fir Werbezwecke und Marktforschung von der Vino San Rocco AG genutzt werden dirfen.
Ebenso kénnen auf unseren Reisen Filme und Fotos entstehen, welche fir Marketingzwecke
verwendet werden.
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